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I[I SEMINARIO “COMPETENCIA EM INFORMACAO: CENARIOS E TENDENCIAS’

Promocao: FEBAB, IBICT, UNB e UNESP
Tema Central: “Competéncia em Informacao e as Popula¢des Vulneraveis: de quem é a

Responsabilidade?”

MANIFESTO DE FLORIANOPOLIS SOBRE A COMPETENCIA EM INFORMACAO E
AS POPULACOES VULNERAVEIS E MINORIAS

Nés, bibliotecarios e profissionais de dreas afins, acreditamos que a Competéncia em Informagdo é
um fator critico e condicionante ao desenvolvimento social, cultural e econdmico do Brasil na
contemporaneidade e, portanto, merece a aten¢do primaria no que tange a mobilizacdo da
Sociedade Civil organizada e dos Orgdos Governamentais para a sua integracdo as acdes de
democracia e exercicio pleno da cidadania.

Consideramos que o pais necessita urgentemente reavaliar suas politicas voltadas as Populag¢ées
Vulnerdveis/Minorias, entendidas como sendo aquelas que se encontram em situacdes de
discriminagdo, intolerancia e fragilidade e que estdo em desigualdade e desvantagem na sociedade
atual, principalmente, em relagdo as questGes que envolvem o acesso e uso da informagdo para a
construgdo de conhecimento, identidade e autonomia a fim de permitir a sua efetiva inclusdo social.

A Competéncia em Informagdo deve ser compreendida como um direito fundamental da pessoa
humana, intrinseco ao seu préprio ser, sendo essencial a sua sobrevivéncia.

E imprescindivel criar discussdes sobre o reconhecimento dessas afirmagdes, colocando a
Competéncia em Informacdo nesse contexto, de modo a suscitar reflexdes e acdes em prol desse
direito.

Reconhecendo a nossa cota de responsabilidade para com o futuro da Nag¢do, em especial, com as
populagdes desprovidas e vulnerdveis que se acham excluidas no nosso contexto em virtude de suas
diferencgas e diversidades, ressaltamos que as responsabilidades e as a¢Ges a serem empreendidas
para a consecugdo desses direitos no que tange a informagdo e conhecimento, sdo definidas nas
dimensodes:

Responsabilidades:

¢ Responsabilidade dos profissionais
v" Transformacdo e promogdo da mudanca.
v' Sensibilizagdo e conscientizacdo (local e publica) dos pares para a importancia da
Competéncia em Informacdo.



v" Inser¢do do desenvolvimento da Competéncia em Informagdo em sua formagdo de forma
transversal e institucionalizada.

v" Avaliacdo da qualidade da informac3o e dissemina¢do em qualquer contexto.

v" Educac¢do/capacita¢do dos usuarios para o acesso, avalia¢do e uso da informac3o.

v" Atuacdo no combate a contra informacdo e sensibilizacdo dos governos para a ética no
acesso e disponibilizacdo da informacao.

v" Desenvolvimento da dimensdo politica em si e nas comunidades e promo¢3o do equilibrio da
dimensao técnica com as demais dimensdes da Competéncia em Informagao.

v" Promoc3o da diversidade de contetdos ideoldgicos visando a propiciar a Competéncia em
Informacado nos cidaddos (andlise e critica).

v" Monitoramento das informacdes publicas.

v" Posicionamento perante a legislacdo da classe e sua inter-relagdo com a Competéncia em
Informacao.

¢ Responsabilidade do movimento associativo/orgaos representativos de classe

v" Desenvolvimento da competéncia profissional.

\

Formacao de liderangas com foco na Competéncia em Informacao.

v" Envolvimento das associacbes de classe e especializadas para atuar junto as unidades de
informacao.

v Divulgacdo de boas préticas e articulacdo com o social.

\

Fomento do compartilhamento e do trabalho em rede.
v" Criac3o de repositérios da profissdo.

¢ Responsabilidade das institui¢ées publicas/governamentais

v" Elaboracdo e cumprimento de politicas publicas voltadas 8 Competéncia em Informac3o.

v Valoriza¢3o do professor, do funcionalismo publico e das dreas de educacdo, satde e
seguranga publica.

v" Criac3o de legislacdo especifica para as bibliotecas e para o acesso e uso da informacdo que
permitam o desenvolvimento da Competéncia em Informagao.

v’ Criacdo de voluntariados de distintas especialidades para informar ao publico diverso em
questdes atuais e importantes em varios ambitos: saude, educacgao, politica, trabalho,
segurancga e outros.

* Responsabilidade das instituigées privadas
v Contribuir para os ajustes necessérios a legislacdo e as politicas publicas.
v’ Estabelecer parcerias/aliancas a fim de elaborar e aplicar instrumentos voltados as
necessidades de informacdo das populagdes vulnerdveis e minorias facilitando e permitindo
o desenvolvimento da Competéncia em Informacgao.

Acoes/Recomendacdes:

e Acées/recomendacgées para os profissionais
v" Executar ag¢Bes sociais e assumir papel de educador, criando demandas para a esfera publica.
v" Atuar junto as comunidades (popula¢des vulnerdveis e minorias) para produzir contetddos
informacionais sobre sua histdria, cultura e meio social.



ASRNENENEN

Elaborar produtos e servigos especiais/customizados para atender demandas de informac&o
das populagdes vulnerdveis e minorias.

Atuar em parceria com outras dreas como a comunicac¢ado e a midia.

Efetuar parceria e trabalhar de forma cooperativa com as instituicGes representativas das
comunidades locais.

Promover a¢des para a mudanca de politicas institucionais.

Fomentar o senso critico com a modificacdo da logica dos processos de
educacdo/capacitacdo nas unidades de informac3o.

Adotar uma postura pré-ativa e “sair da biblioteca”.

e Acées/recomendagées para o movimento associativo/érgdos
representativos de classe
Atuar diretamente junto ao poder publico (Executivo/Legislativo) visando estabelecer
politicas publicas e atuagdo fortalecida.
Criar mecanismos de acdo para desenvolver a competéncia profissional.
Monitorar o ambiente de informagdo no contexto nacional.
Criar um observatério da profissao.
Prover debates e foruns publicos.
Prover acdo de intercdmbio/interlocucdo com os érgdos governamentais.

e Ac¢ées/recomendacées para as institui¢ées publicas/governamentais
Criar legislacdo especifica envolvendo a area da informacdo e que possa atender as
demandas locais, regionais e, em especial as popula¢des vulnerdveis e minorias.
Capacitar docentes e funciondrios publicos para desenvolverem a Competéncia em
Informacdo e estarem aptos a atender as necessidades de informacdo das populagbes
vulnerdveis e minorias.

e Ac¢ées/recomendagées para as institui¢ées privadas
Apoiar acOes e projetos de unidades de informagdo que envolvam o desenvolvimento da
Competéncia em Informagdo, em especial, no que diz respeito as populagdes vulnerdveis e
minorias.

Dessa forma, os participantes do || SEMINARIO “COMPETENCIA EM INFORMACAO: CENARIOS E
TENDENCIAS”, realizado no dia 09 de julho de 2013 durante o XXV Congresso Brasileiro de
Biblioteconomia, Documentacdo e Ciéncia da Informag¢do — CBBD/FEBAB manifestam a sua anuéncia
as questdes acima elencadas a respeito da Competéncia em Informacgdo e reiteram a sua estreita
relagdo com as necessidades de grupos em desvantagem na sociedade brasileira, por se tratar de
fendbmeno culturalmente construido e gerador de capacidade para o acesso e uso inteligente da
informacdo, propiciando o aprendizado ao longo da vida e o efetivo exercicio da cidadania.

9 de julho de 2013, Floriandpolis, SC



